Zatacznik do Zarzadzenia nr 56/2025
Dyrektora Generalnego USK w Opolu

Regulamin Odwiedzin Pacjentow

w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w Opolu

§ 1

1. Regulamin okresla zasady odwiedzin pacjentow hospitalizowanych w Uniwersyteckim
Szpitalu Klinicznym w Opolu, majgc na celu zapewnienie bezpieczenstwa, komfortu i zdrowia
zarowno pacjentow, jak i personelu medycznego. Regulamin jest zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym z ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U.
2025 poz. 450), ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(t.j. Dz.U. 2024 poz. 581) oraz aktualnymi wytycznymi sanitarnymi.

2. Szpital zastrzega sobie prawo do modyfikacji regulaminu w przypadku nagtych sytuacji, takich
jak epidemie czy inne zagrozenia zdrowotne.

§ 2

1. Odwiedziny pacjentéw hospitalizowanych w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w Opolu
mogg odbywac sie od poniedziatku do niedzieli.
2. Zaleca sie aby odwiedziny pacjentéw odbywaty sie w godzinach od 12:00 do 21:00.
3. W celu sprawnego funkcjonowania oddziatdbw oraz poszanowania intymnosci pacjentéw
zaleca sieg, aby odwiedzac¢ pacjentow:
— w Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii z pododdziatem Intensywnej Terapii
Kardiochirurgicznej odbywaty sie w godzinach od 14:00 do 18:00;
— w Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii Dzieci i Noworodkéw odbywaty sie
w godzinach od 12:00 do 18:30;

§3

1. Szpital moze ograniczy¢ prawo do odwiedzin w wyjgtkowych sytuacjach:

- w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego,

- ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentow,

- z uwagi na mozliwosci organizacyjne podmiotu leczniczego.

Kazdorazowo informacja taka zostanie udostepniona w formie pisemnej w budynku szpitala oraz
na stronie internetowej https://www.usk.opole.pl/

2. Osoby odwiedzajgce pacjenta powinny by¢ zdrowe, bez oznak infekciji.

3. Osoba odwiedzajgca bedaca nosicielem choroby zakaznej, moze odwiedzi¢ pacjenta
hospitalizowanego w szpitalu, po wstepnym przeszkoleniu przez pracownika medycznego z
zachowaniem zasad zastosowanej izolacji.
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4. Zaleca sie, aby osoby odwiedzajgce zdezynfekowaly rece przy wejsciu na oddziat. Szpital
zapewnia srodki do dezynfekgiji.

5. W zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej, odwiedzajgcy moga byé zobowigzani do
noszenia maseczek ochronnych lub innych $rodkéw ochrony osobistej. Instrukcje bedg podane
przy wejsciu na oddziat oraz na stronie internetowej https://www.usk.opole.pl/

§4

1. Kazdorazowo na wizyte, odwiedziny wymagana jest zgoda pacjenta (lub jego opiekuna
prawnego, jesli pacjent jest nieletni lub niezdolny do wyrazenia zgody).

2. Kazda osoba odwiedzajgca musi przestrzegan regulaminu. Naruszenie zasad moze
skutkowa¢ wezwaniem ochrony lub zawiadomieniu policji oraz usunieciem ze szpitala.

3. Z uwagi na poszanowanie prawa do intymnosci wszystkich pacjentéw, prosimy o ograniczenie
liczby oséb odwiedzajgcych oraz — jezeli to mozliwe — ograniczenie czasu odwiedzin.

4. Ze wzgledu na bezpieczenstwo odwiedzajgcych zaleca sige, aby na teren szpitala nie
wprowadzac¢ dzieci ponizej 7 roku zycia.

§5

1. Szatnia dla odwiedzajgcych jest obowigzkowa i bezptatna. Szatnia znajduje sie na parterze

budynku D.

2. Osobom odwiedzajgcym pacjentéw zabrania sie:

— dostarczania alkoholu oraz artykutéw, ktére zostaty zabronione przez lekarza,

— siadania na t6zkach,

— prowadzenia gtosnych rozmow, zaktécajgc spokdj innym pacjentom,

— naruszaé prawa do intymnosci innych pacjentow, m.in. w salach wieloosobowych,

— palenia tytoniu i spozywania alkoholu,

— posiadania oraz obrotu narkotykami i innymi srodkami odurzajgcymi,

— manipulowania aparaturg medyczng, urzgdzeniami, instalacjami,

— hatasowania, uzywania telefonéw komorkowych w trybie gtoSnomowigcym oraz nagrywania.

3. Osoby odwiedzajgce obowigzuje:

— kulturalne odnoszenie sie do pacjentéw i pracownikéw szpitala,

— podporzadkowanie sie wszelkim poleceniom i wskazéwkom personelu medycznego.
Na czas wizyt lekarskich lub realizacji zleceh personel medyczny, w wieloosobowe] sali
chorych, osoby odwiedzajgce mogg zostaé poproszone o opuszczenie sali.

— zachowanie czystosci i porzgdku w pomieszczeniach, w ktérych przebywaja,

— stosowanie sie do przepisow o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu pozarowym,

— szanowanie mienia szpitalnego.

4. Personel szpitala ma prawo nakaza¢ opuszczenie szpitala osobom:

— ktorych stan wskazuje na prawdopodobienstwo bycia pod wptywem alkoholu badz pod
wptywem srodkéw psychoaktywnych,

— naruszajgcych w sposéb razgcy zasady odwiedzin.

. W przypadku braku reakcji na polecenia personelu zostanie wezwana ochrona lub policja.
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§6

1. Zaleca sie, aby czas wizyty byt dostosowany do stanu pacjenta. Zaleca sig, aby nie zaktdcac
odpoczynku pacjenta lub pracy personelu.

3. Jezeli pacjent przebywa w izolacji, a odwiedziny moga by¢ zagrozeniem dla pacjenta lub
osoby odwiedzajgcej, lekarz dyzurny moze odméwié wizyty.

4. Kazda decyzja odmowy odwiedzin powinna by¢ opisana przez lekarza w dokumentacji
medycznej pacjenta.

5. Aktualny regulamin jest dostepny na stronie internetowej Uniwersyteckiego Szpitala
Klinicznego w Opolu oraz w oddziatach szpitalnych na tablicy ogtoszeh.

6. Wszelkie pytania lub skargi dotyczgce odwiedzin nalezy kierowa¢ do Petnomocnika Dyrektora
ds. praw pacjenta, adres oraz telefon kontaktowy znajdujg sie na stronie internetowej
https://www.usk.opole.pl/ oraz tablicy ogtoszen oddziatow szpitalnych.

Dariusz Madera

Dyrektor Generalny

/dokument podpisany elektronicznie/
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